
DÉCLARATION DE SINISTRE

ARRIVÉE SUR L’APPLICATION XMAP

IDENTIFICATION AVEC LES IDENTIFIANTS QUE LA FDEA VOUS A FOURNI
En cas de perte, merci de contacter Mr BARDOSA au 03.24.58.55.98 CLIQUEZ ICI POUR OUVRIR 

L’APPLICATION XMAP

https://fdea08.sirap.fr/xmap/index.php


CLIQUER SUR L’ONGLET SUIVI DÉPANNAGE

REMPLIR LA CASE DEMANDEUR
* Les cases grisées ne sont pas à remplir

* Les cases grisées ne sont pas à remplir



ALLER DANS QUALIFICATION DE LA PANNE ET CHOISIR  :

- Sinistre (Accident)

GRÂCE A LA PETITE FLECHE A DROITE DE LA CASE UN MENU DEROULANT S’AFFICHE 

= les armoires sont des rectangles rouges et blanc.

= les armoires sont des rectangles rouges et blanc.



SÉLECTION DU POINT ENDOMMAGÉ OU DE L’ARMOIRE ENDOMAGÉE SUR LA CARTE

= les armoires sont des rectangles rouges et blanc.

= les armoires sont des rectangles rouges et blanc. 

 

= les points lumineux sont des cercles verts et blanc.

= les armoires sont des rectangles rouges et blanc. 

 

- L’ armoire ou le point va être répertorié dans la case matériel(s)

Sélectionnez votre point ou votre armoire simplement en cliquant dessus 



ALLER DANS OBSERVATION (Pas obligatoire)

VALIDER LA DEMANDE ET CONFIRMER


