NOTICE PANNE SECTEUR
ARRIVEE SUR LAPPLICATION XMAP

IDENTIFICATION AVEC LES IDENTIFIANTS QUE LA FDEA VOUS A FOURNI
En cas de perte, merci de contacter Mr BARDOSA au 03.24.58.55.98

@ https.//fdeal8.sirap.fr/xmap/index.php
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CLIQUEZ ICI POUR OUVRIR
LAPPLICATION XMAP

Cartographie

& Connexion

Rester connecté
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ERVENTIONS

En raison d'un nombre exceptionnellement élevé de
demandes de réglage d'horloge, les délais
d'interventions ponctuelles sur paints lumineux peuvent
&ire alongés.

RAPPEL: Les demandes de réglage d'horloge doivent
étre envoyées au minimum 3 semaines avant la date
effective de ce réglage.



https://fdea08.sirap.fr/xmap/index.php

CLIQUER SUR L'ONGLET SUIVI DEPANNAGE

v

Demande/Sulvi dépannages

REMPLIR LA CASE DEMANDEUR
* Les cases grisées ne sont pas a remplir

08351 -

A E @A ©

Demande de dépannage.

Demandeur
Date de demande | 27/10/2022 09:55 —
Commune [
Type INTERVENTION POMCTUELLE hd
Matérislis) -

Touche MA| : sélection multiple

Vider I3 liste

Qualification de la "
panne

Observations

s

Valider la demande

¥ Les cases grisées ne sont pas a remplir

X



ALLER DANS QUALIFICATION DE LA PANNE ET CHOISIR :

- Panne générale dans un secteur

GRACE A LA PETITE FLECHE A DROITE DE LA CASE UN MENU DEROULANT S’AFFICHE

A E B | 6
Demande de dépannage.

Cemandeur
Date de demande | 2871002022 10:48

Commune CORMY-MACHEROMEMIL

Type PANME

Materizl(s)

Touche MA] : sélection multiple

Vider la liste

Qualification de la Panne générale dans un secteur (& préciser dans :}@
panne

Cb=ervations

o

Valider la demande




SELECTIONNER LARMOIRE CORRESPONDANTE A VOTRE PANNE SECTEUR

- La panne secteur peut étre sur une rue compléte et / ou sur un secteur : sélectionner I'armoire qui pilote les
points lumineux éteints, I'armoire va étre répertoriée dans la case matériel(s)

| 4

A =lesarmoiressont des rectangles rouges et blanc.

r*méﬁ = les armoires relais sont des rectangles bleu et blanc.

Pour sélectionner plusieurs armoires, maintenir la touche MA)J

de votre clavier et cliquez sur vos armoires celles -ci seront répertoriées "
. soi
dans la case matériel(s)

A 2 @ e

Demande de dépannage.

Demandeur
Date de demande | 28/10/2022 14:07
Commune CORNY-MACHEROMENMIL hd
Type PANMNE w
Materiel(s) Armoires : DE132_A -

X

Touche MA] : sélection multiple

Vider I3 liste

Qualification de la
panne

Panne générale dans un secteur (3 préciser dans ob: %

Observations

P

Valider la demande




ALLER DANS OBSERVATION (pas obligatoire)
(Par exemple le nom de la rue..)

A E B o

Demande de dépannage.

Demandeur
Date de demande | 28r0/2022 14:07
Commune CORNY-MACHEROMENIL i
Type | panNE -

Materiel(z) Armoires : DB132_A

Touche MA| : sélection multiple

Vider la liste

Quslification de la Panne générale dans un secteur (& préciser dans ob: W
panne

Observations K
Valider la demande

VALIDER LA DEMANDE ET CONFIRMER

Valider la demande




